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虽然上了年纪，但工作中的
“老干部”每天都干劲十足。“在
岗一分钟，干好六十秒”是他常
挂在嘴边的话，表示一定坚持站
好最后一班岗，话语里透着决心
和责任。

“春天行动”期间，荣新志
和其他员工一样每天早早到岗，
打扫卫生，参加晨会；下班时已
是夜幕降临，繁星满天。同事们
怕他身体吃不消，劝他干活儿悠

着点，别累坏了身体，他总是说
“我是当过兵打过仗的人，这点活
儿算什么”、“以后再想干也没机会
了……”他有多年的胃病，有时吃
不惯单位的午饭，老伴就在家做好
饭给他送过来，“这么大年纪，不
要命啦？”看到他累得坐在凳子上
还在工作，老伴总是忍不住心疼地
抱怨两句。他却乐呵呵地跟老伴
说，我是“老将出马，一个顶俩”。

早上开晨会，“老干部”有时

会讲一些风险防控方面的知识，用
他多年的安全保卫工作经验，告诫
大家“安全无小事”，嘱咐大家

“一定要注意风险防控”，教育大家
要“珍惜工作，珍爱岗位”，句句
饱含关爱和深情。“‘老干部’给
我们带来了久违的激情和干劲，大
家在一起工作得很快乐。”“今年的

‘春天行动’明显感觉不一样了，
他年纪大但是心态年轻，大家分工
合作配合很默契。”每提到荣新

志，城隍分理处的大学生员工都
纷纷竖起大拇指。

“丈夫为志，穷当益坚，老
当益壮”。荣新志在学习上带头
提升，在工作上认真负责，在服
务上以客为尊，以扎根基层执着
坚守的敬业情怀，传递出满满的
正能量，激励着更多人在平凡的
岗位上继续坚守。

本报记者 张雅静
通讯员 李继承 马东民

3 月末，银行理财收益率出
现了小幅反弹，但该情况在清明
小长假之后未能保持，4月初银
行理财预期收益率延续了此前整
体下行的趋势。记者走访多家银
行发现，收益率超过 5%的理财
产品寥寥无几，其中，国有四大
银行均无预期收益率 5%以上产
品销售，股份制银行中有少量收
益 率 超 过 5%长 线 投 资 理 财 产
品。业内人士建议，为了锁定收
益，现在投资长期 （一年期以
上）的产品会更加适宜。

调查：4月银行理财收益率
下行

清明小长假过后，银行理财
产品收益率继续下行。普益标准
监测数据显示，过去的一周 101
家银行共发行了 825 款理财产
品，发行银行数比上期减少 13
家，产品发行量减少 97款。上周
银行理财产品的平均预期收益率
为 4.07%，较上期减少 0.03 个百
分点。

记者走访发现，当前国有四
大银行收益率总体偏低，4%以上
的产品已不多见，一位四大行的
理财经理告诉记者，“已经很久
没有卖过 5%以上的产品了”。

国内股份制银行则偶尔有较
高收益的产品推出，流动性高的
产品高收益也相对较灵活，如浙
商银行广州分行的“天天增金”
设 7 个收益档：7 天内收益率为
3.2%、满 16天收益为 4.45%、满

半年 4.8%、满一年 4.85%。
观察不同期限的产品发现，

短期理财产品收益率略微有所上
升，其中，1个月以下理财产品
平均预期收益率为 3.96%，较上
期增加了 0.74个百分点。

建议：投资更要“抠细节”

某银行资深金融理财师预
计，二季度银行理财预期收益率
会呈现稳中有降，该趋势会持续
较长的时间，建议在理财收益率
下行周期中，投资者要调整收益
预期，理财产品收益下降是一个
趋势，为了锁定收益，现在投资
长期 （一年期以上） 的产品会更
加适宜。

“对于经常投资于银行理财
产品的居民来说，毕竟现在的钱
难赚，投资者要抠细节，方能让
自己的资金赚得更多。”理财师
建议投资人购买理财前，首先要

“货比三家”，在风险相当的产品
中，选择收益较高和流动性较高
的产品进行购买。

其次，他建议投资人可多留
意专属理财产品，例如高购买起
点、新客户专享、夜间理财、手
机专属、节假日专属、直销银行
专属等类型的理财产品，这些产
品比常规产品的收益都会高一
些。最后，投资人要认真甄别理
财产品募集期的长短、募集期利
息的计算，还有到期日与到账日
的天数，这些都会直接影响资金
的总体收益率。据《南方日报》

扎根农行献余热 永葆本色展风采
——记农行睢县支行城隍分理处大堂经理荣新志

走进农行睢县支行
城隍分理处，你会发现
大厅里忙碌着一位戴着
花镜、两鬓斑白的老同
志。他今年 59 岁，即
将退休，依然无怨无悔
地坚守在工作岗位上，
坚持站好最后一班岗，
给全体员工树立良好的
榜样，激励着大家努力
工作、奋发向上，他就
是该分理处的大堂经理
荣新志。

荣新志是位军转干
部，参加过对越自卫反
击战，转业到农行后一
直在机关从事安全保卫
工作，当了 20 年的保
卫科长，工作兢兢业
业，为睢县支行多年来
的安全经营立下了汗马
功劳。2012年岗位体系
改革，他主动让贤，申
请下网点当了一名客户
经理。因为年龄大、资
格老，大家都亲切地称
呼他为“老干部”。

人“老”心不老 余热再生辉

2015年 12月，荣新志轮岗到
城隍分理处工作。刚来时，分理
处刘主任心里直犯嘀咕：“这么大
年纪的老同志，马上就要退休
了，还能干活吗？还能听指挥
吗？”事实证明，刘主任的担心是
多余的，因为“老干部”的到
来，给大家带来了激情和活力，
也给城隍分理处带来了一个和往
年不一样的“春天行动”。

荣新志刚一到岗，分理处刘
主任看他年龄大，就安排他在大
堂工作，具体就是帮助分流客

户，指导客户使用自助机具等较
轻松的活儿。但“老干部”并不
满足这些，他主动请缨要求操作
自助发卡机，并认真地说：“别
因为我年龄大就特殊照顾我，我
也能干有技术含量的活。”从那
时起，城隍分理处的营业大厅里
就多了一位忙碌的老同志，时而
指挥分流客户，时而帮客户使用
自助机具，最多的时间还是在自
助发卡机旁，戴着花镜，一丝不
苟地给客户发卡，发卡机成为了
他的武器、他的战场。

因为地势优越，设施齐全，城
隍分理处成为农行睢县支行最忙碌
的城区网点，业务繁忙，客户众
多，特别是“春天行动”期间，用

“熙熙攘攘”来形容前来办理业务
的客户一点也不为过，办卡的客户
也很多，正是荣新志负责的自助发
卡机“大显神威”的时候。平时他
站着操作，站累了就坐在凳子上继
续工作，一直坚持到农历腊月二十
九的下午 4点押款车到来。春节过
后有几天，由于自助发卡机异常，
发卡速度在开卡高峰期反应非常

慢，为了避开高峰期，早上 8点刚
开门他就开始发卡了，下午 5点半
下班时还在忙活。最多的时候他
曾一天开卡 60多张，加上超级柜
台的使用，现在的城隍分理处基
本实现了柜台零开卡，大大减轻
了柜台压力和差错率。

“春天行动”开始后的两个半
月时间里，城隍分理处就发放借
记卡 3000多张，网银四件套加载
率达到 90%，不得不说，这中间
饱含着“老干部”的无数心血和
汗水。

在岗一分钟 干好六十秒

与平安相伴 与健康同行
——平安人寿第21届客服节盛大启航

理财收益率持续下行
投资人理财要“抠细节”

近日，人民银行南阳市中
心支行对 2015年度辖内银行业
金融机构进行综合考评，中信
银行南阳分行荣获“A 级”称
号，成为唯一获此殊荣的股份
制商业银行。

银行业金融机构综合评价
是人行南阳市中支对辖内银
行 业 金 融 机 构 执 行 人 民 银
行、国家外汇管理局金融业

务规定和落实人民银行各项
工作要求的综合评价，评价
结果与次年度人民银行监管
检查频度直接挂钩。在 2015
年，中信银行南阳分行认真
落实各项工作要求，快速适
应金融政策变化，严格落实
重 大 事 项 报 告 、 报 送 制 度 ，
扎 实 做 好 反 洗 钱 监 测 工 作 ，
在 涉 及 评 价 的 货 币 信 贷 管

理 、 金 融 稳 定 、 外 汇 管 理 、
信息科技等工作中均取得良
好的成绩。

下一步，中信银行南阳分
行将继续严格遵守各项政策法
规和规章制度，力争在银行业
金融机构综合评价中再创佳
绩，为今后业务发展奠定坚实
的基础。

通讯员 谢世杰

中信银行南阳分行荣获
银行业金融机构综合评价“A级”称号

家庭健康新生活，相约平
安客服节！

中国平安自筹建至今已 28
载，平安从无到有、从小到
大，从大到强，从一家单一的
产险公司发展成为如今国际领
先的综合金融服务集团。平安
在不断书写历史的同时，也为
广大客户和社会创造了价值。

而作为业界首创的平安“客户
服务节”，至今已坚持了整整 21
年。21 年间，多少客户见证了
平安的一路发展，平安又为多
少客户带去了欢乐与保障。秉
承着“传播爱与责任”的企业
文化理念，平安人寿河南分公
司南部第 21届客户服务节将于
2016 年 4 月—10 月在南阳、许
昌、平顶山、周口、漯河、驻
马店、信阳、商丘等 8个地市盛
大举行。

本届客服节以“送健康 送
快 乐 送 服 务 送 爱 心 ” 为 主
题，依托“健康管理服务”核
心功能，陆续开展开幕式趣味
运动会、健步跑、爱心书屋、
亲子主题活动、少儿安全知识
大比拼等一系列丰富多彩的现
场活动和 APP 线上活动，与广
大客户及家人携手共创家庭健

康新生活！平安人寿积极投身
于“互联网+服务”的浪潮，为
客户带来“线上+线下”全方位
的快乐体验。

免费家庭医生 24 小时在线
问诊，为家庭健康保驾护航！

趣味运动会、亲子活动，
为家庭送去温馨和快乐！

服务升级汇报会，检视家
庭保障，让您对家人的爱没有
缺口！

爱心图书捐赠，让您和孩
子一起关爱他人，传递爱心！

客 服 节 报 名 活 动 已 经 开
始，请扫描下方二维码，下载
平安人寿E服务APP进行客服节
报名吧！了解更多客服节活动
详情，请关注平安人寿 E 服务

“活动”专区，或联系您身边的
平安保险代理人咨询。

通讯员 余朋杰


