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再来个“五个一”

遇到难办事
您就说句话
晚报派记者
帮办就是啦

商丘市义工联会长
李东亮：去年和《京九
晚报》合作，发起了针
对环卫工人的“五个
一”爱心活动，取得了
很好的效果。今年的五
月就要到了，希望能再
次启动“五个一”爱心
活动。

发：鲁超令

公交站牌

家住侯恂路蓝色港
湾小区的刘先生：希望
能在归德南路与侯恂路
交叉口设个公交站牌，
以方便附近居民出行。

平原路升级
改造，方便市民
通行，对于附近
居民来说平原路
修路是件好事。

但如果不给留个路口，反而出
行不方便。家住民主路与平
原路交叉口南 100米路西运管
小区的居民陈先生 4 月 26 日
给帮办记者打来电话求助，希
望能在他们小区门口留个路
口，以方便出行。

据运管小区居民陈先生

反映，现在平原路正在修路，
施工方没有给他们留个路口，
小区居民出行很不方便。“我
们去询问施工人员，他们说只
管干活，别的不管。请帮办记
者代我们反映一下，看能否给
我们留个路口。”陈先生说。
他告诉记者，以前在小区的大
门口留有路口，小区出入的车
辆可以直接进入平原路的机
动车道，非常方便。记者现场
看到，现在这个路口堵上了，
小区内的车辆想进入机动车

道必须向南沿非机动车道逆
行六七十米才能进入机动车
道。这样就非常不方便，也不
安全。“我们小区有近 300户人
家，上千人，希望能留个路
口。”他说。

就运管小区居民反映的
情况，昨日上午记者拨打了
12319城建服务热线。热线工
作人员告诉记者，等向工程方
了解情况后，再给记者反馈。
十 来 分 钟 后 ，记 者 接 到 了
12319城建服务热线工作人员

的来电。她告诉记者，她已就
此向在此施工的市政工程管
理处进行了联系。他们的队
长表示，正在联络工程处，安
排人到现场察看情况。“他们
已知道了这个情况，本身就是
个小区，不留个路口，小区居
民出入也不方便。”她说。究
竟小区居民的愿意能否实现，
这个路口能不能留，帮办记者
将继续关注。

晚报记者 吴海良

12319城建服务热线：

施工方正安排人员去现场察看
本报讯 家住民主路与平原路交叉口南 100米路西运管小区的居民陈先生 26日求助称，“现在平原路正在修路，施工方没有给我们

留路口，我们小区居民出行不方便。询问施工人员，他们说只管施工，别的不管。”
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下水道已彻底报废 重建还要大家“都出力”

本报讯 梁园区的刘女士 4月 15日求助称，“凯旋商城内因下水道堵塞，造成污水难以排出。”

“这个楼是
十几年前盖的，
盖的时候没有修
下水道，雨水和
生活用水排不出

去，都积在路面上了，从过年
到现在，这路上的积水就没下
去过，也没人来清理，现在这
个积水都发臭了，路也淹了，
我们都没办法出门了！”郭女
士表示，希望通过报社和有关
部门联系，协商解决方案。

4月 21日中午，记者根据
求助人郭女士提供的地址，来
到了位于凯旋商城北侧胡同
内物资公司家属院对面的单
元楼，记者看到在一单元和二
单元居民楼前面宽约 3米的出
行路上，积水已经形成了水
坑，覆盖了整个路面。因为夏
季到来天气变热的原因，积水
已经呈现出墨绿色，水面上布
满了绿色的水泡，气味十分难
闻。附近的居民为了出行，在
单元楼出口处用废弃门板和
床板架在了水面上，墙角路边
上也用碎砖头垫出来一条可
供一人单独通行的“路”（如
图）。

“下水道都坏了十来年
了，估计早就堵死了，平常这
路上也都是水，遇上下雨天，
那就更严重了。每年夏天下
大雨的时候，这条路上的水都
把膝盖淹了，根本没办法出

门，先不说安全问题，就是时
间长了，这路上积的水还发
臭，现在天热了就是这情况，
水已经冒绿泡了，臭味难闻，
十分影响我们居民的正常生
活，希望记者能帮我们这里的
居民向有关部门反映反映，赶
紧解决了这个难题啊！”路过
的居民得知记者的来意后，忍
不住对记者埋怨。

4月 25日上午，记者就此
采访了梁园区长征街道办事
处凯旋商城社区居委会牛主
任。“这个居民楼是有下水道
的，之所以会出现这种情况，
是因为常年不清淤造成的，大

概是 2002年，我们社区组织过
一次清淤，但是再往后这十来
年，都没有清过。因为这里的
下水道不归市政部门管，像清
淤或者重铺下水道的费用需
要居民集体出资解决，而居民
们都不愿意出资，我们社区也
没有这方面的经费……”牛主
任说，社区工作人员能做的就
是帮居民联系工人，组织清
淤。现在因为常年没有清淤，
下水道已经彻底堵死了，需要
重新挖下水道，并铺设新管
道，“我们找了施工队来现场
测量计算过，每米大概需要
450 元的重修资金，这个管道

总长 150 米，一共需要 5 万余
元的资金，平摊到每户居民头
上 ，每 家 需 要 出 资 6000 余
元。清淤的钱居民们都不愿
意拿，现在就卡在这里了，我
是想帮大家解决这个难题的，
但是我个人也拿不出来这些
钱啊！”

牛主任表示，堵塞严重的
下水道已经彻底报废，需要重
新 修 建 下 水 道 才 能 解 决 问
题。因为无法筹集资金，他对
此也很无奈。
文/图 晚报首席记者 鲁超

实习生 宋帆
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社区虽“见令即动”但问题暂未解决
本报讯 虞城县的刘先生 4月 22日求助称，“虞城县城内的陈沟，被居民建房堵塞了，十分影响排水。”

4 月 22 日，
家 住 虞 城 县 的
刘先生向《晚报
帮办》求助称，
虞 城 县 城 内 小

学路陈楼村的排水沟被堵，附
近村民的生活污水无法排出
去，对附近村民的正常生活造
成了不小的影响，希望相关部
门出面解决这个问题。

“我们村的这个沟是因为
我们村的名字是陈楼，所以这
个沟就叫陈沟，我们村的污水

都是通过这个沟排出去的。
前段时间，村前面的几户人家
盖房子，用楼板搭在这个沟上
了，后来不知道啥原因这个沟
就被堵塞了，导致污水排不出
去，现在我们村后面这么多户
人家的正常生活都被这些积
水给严重影响了！”刘先生表
示，希望通过报社和有关部门
取得联系，尽早解决这个问
题。

接到刘先生的求助后，记
者 4 月 27 日联系到了虞城县

水利局办公室。“这个事情我
们没有听说，也没有群众向我
们反映，具体的情况我们也不
了解，现在《京九晚报》记者反
映了这个情况，我会跟领导汇
报，去现场看一下，再制定具
体的解决办法。”虞城县水利
局办公室的工作人员对记者
说。

“我们居委会的工作人员
看到《京九晚报》上刊发的“帮
办令”之后，就组织人来清理
陈沟里面的垃圾了，但是因为

车进不来，垃圾还是没办法清
出去，这个沟也因为堵得厉
害，一时也没有疏通，天气热
了，再不清理，气味就大了，咱
们记者可要帮我们多想想办
法，早点解决这个事情啊！”刘
先生说，《京九晚报》关于陈沟
堵塞的“帮办令”发出后，就得
到了社区工作人员的重视，但
因为排水沟堵塞严重，暂时还
没有能够解决问题。晚报首
席记者 鲁超

实习生 宋帆
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