
昨日，秋高气爽，风轻云淡。
“谢谢，谢谢……”梁园区长征街道

办事处九天社区居民陈慧霞面对曹洪
春等众多素不相识爱心人士的突然到
来，感动得一时语塞，泪流满面，两次想
以下跪的方式表示感谢都被及时拉住。

“今天早上，她孩子还在要钱买学
习资料，她正为钱发愁呢。这下好了，
你们带来这么多东西不说，还捐了这么
多钱。她能不感动吗？”社区主任周玉
玲的话，打破了一时的尴尬氛围，“就连
我也要代表社区人员，谢谢你们！”

前不久，记者到长征街道办事处九
天社区采访时，了解到该社区的一个特
点就是有“三多”：老人多、贫困家庭多、
下岗失业人员多，而且个别家庭因病致
贫、因病返贫的问题十分突出。今年60
多岁的社区居民阔建民，多年来老伴一
直患有类风湿、脑血管、糖尿病等多种
疾病，现在的手脚已经严重变形，生活
不能自理。女儿去年 6月份被查出癌
症。然而无情的命运并没有就此放过
这个命运多舛的家庭，去年，老阔也不
幸患癌，如山的治疗费用，使家庭生活
举步维艰，一家人坚强地承载着外人难
以想象的病痛折磨与精神压力。下岗
工人陈慧霞的家庭也是多灾多难。今
年年初，丈夫因癌症去逝，本已贫困的
家庭早已因为治病而债台高筑；7月份，
婆婆也因病撒手人寰，在社区居民的帮
助下才勉强办理完婆婆的后事。巨大
的经济压力、心理压力，以及失去亲人
的痛苦，让她觉得生活没了希望，生活
少了色彩，以致于现在时常精神恍惚。

9月 7日，记者把这一情况透露给
京九晚报·衣往情深办公室主任曹洪
春。多年来，一直行走在公益道路上的
他，当即就提议：“可以在咱们自己的公
益群里倡议大家奉献爱，尽自己的微薄
之力，让这两个不幸的家庭重燃生活的
希望。”

当天晚上 7：40，京九晚报·衣往情
深办公室副主任杜庆咏就在京九晚报·
衣往情深公益微信群里发出了这样的

信息：
幸福的家庭都是相似的，不幸的家

庭各有各的不幸。梁园区长征街道办
事处九天社区居民阔建民与陈慧霞家
就是两个不幸的家庭……两个不同的
家庭，一样债台高筑，生活难以为继。
家人们，咱们发起这个活动不是要求大
家非要捐多少钱，而是随心，5元、10元
都行，爱心不分大小。您的慷慨解囊将
被他人铭记，您的乐善好施将永远被他
人尊重；您的善举，可以给一个贫困的
家庭减少压力。请大家为这两个可怜
的家庭伸出您温暖的双手。谢谢！

没有煽情，更没有强制，一切都在
无声中进行。信息发出后，爱心如潮。
至当天晚上11：56，就收到来自商丘、郑
州等地的红包捐款 3600元。至昨天上
午，共收到 133人的爱心捐款 10375.55
元。

据京九晚报·衣往情深办公室副主
任杜庆咏介绍，这些捐款人，既有在职
的工作人员，也有退休的老同志；既有
家长，也有学生；既有经济条件较好的
企业老板，也有靠打工生活的普通人。

今年 64岁的曹爱菊在公益的道路
上身兼数职，几乎天天行走在公益的道
路上，每个月都从微薄的退休工资中拿
出来一部分温暖更贫困的人，9月初，她
刚给爱心粥棚捐款 100元，看到这个信
息后，又毫不犹豫地拿出 100元。温州
人洪少忠看到这个信息后，不仅自己捐
款，而且还带动身边的朋友奉献爱心。

虽然大家的捐款有限，但大家的真
情还是把躺在病床的阔建民感动得两
眼泛潮：“咱们非亲非故的，你们这样对
俺，让俺真不知道说啥才好。只能说，
社会上还是好人多！”
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“作风纪律没有完成时，只有进行时，
这次作风纪律整顿班子成员要以上率下，
任何人不能游离于纪律之外，任何人不能
搞特殊……”梁园区平原街道办事处主任
刘振华在作风纪律整顿动员会上掷地有声
地讲到。

当前，平原街道办事处是区委区政府、
商丘高新技术区（梁园产业集聚区）所在
地，所处地理位置重要，工作任务十分繁
重，如果没有一个精诚团结、干劲十足的领
导班子，没有一支肯吃苦、能打硬仗的干部
队伍作保障，及时完成各项工作任务只能
是一句空话。平原街道办事处在从严治
党、党要管党的大环境下，结合办事处党员
干部的实际状态，成立了作风纪律整顿领
导组，一场触动思想、触动灵魂的作风纪律

“大考”全面展开……

动员部署。9月 8日，平原街道办事处
召开了由办事处全体干部、村（社区）书记、
主任参加的“一心干事、一身干净、一心为
民”作风纪律整顿动员会。会上，邀请梁园
区纪委监察二室主任郭丙臣给干部职工上
了一堂主题为“廉洁从政、忠于职守，浅谈
做人做事做官”的党课；宣读了《平原街道
一心干事、一身干净、一心为民作风纪律整
顿工作实施方案》；刘振华主任进行了全面
动员，提出了明确要求，为转变作风划出了

“红线”，标出了“雷区”，架起了“高压线”，
并强调自己以身作则，班子成员以上率下，
做表率，树标杆，任何人不能游离于纪律之
外，任何人不能搞特殊，从而把广大干部职
工的思想认识和实际行动统一到这次作风
整顿上来。

谈心谈话。9月9日至10日，按照作风

纪律整顿工作步骤，刘振华主任利用周末
休息时间分别与办事处各科室、村（社区）
负责人进行了谈心谈话，真心诚意地交
流。“以上率下”就是无声的命令，其他班子
成员也放弃周末休息时间，在两天内与各
自分管的科室人员、所分包的村（社区）负
责人进行了座谈，达到了交流思想、剖析问
题的目的。

全面自查。9月11日上午，平原街道办
事处召开了班子成员专题民主生活会，各
党支部、党小组召开了组织生活会，充分运
用批评和自我批评的武器，真查真改，认真
查摆了在思想、作风、纪律方面存在的问
题，对查出的问题，认真分析原因，研究整
改措施，纠正和改进不足。并且，作风纪律
整顿领导组办公室启动了对办事处干部、
社区居委会工作人员在岗在位情况的监督

检查，10余人因上班迟到受到通报批评。
初显成效。俗话说：“一打纲领不如一

个行动。”这次作风纪律整顿开展以来，短
短几天，在班子成员率先垂范的带动下，科
室主任、村（社区）负责人在作风纪律整顿
工作中当先导，树榜样，做表率，引领整个
街道党员干部风清气正，人心思进，恪尽职
守，勤政为民，遵规守纪，表现出了鲜明的
担当意识和奋进的激情，干部作风发生了
明显变化，形成了上行下效、整体联动、逐
步深入的良好格局。平原街道办事处各级
党员干部的良好作风，不仅保障了重点项
目建设，也让大气污染防治、基层党建、信
访维稳、城市建设管理等各项工作有了新
提升。

晚报首席记者 徐 莹
通讯员 李红义

一心干事 一身干净 一心为民
——平原街道办事处干部作风纪律提升进行时

——听我们讲商丘市第一人民医院的故事（74）

没有关怀就没有护理
晚报记者 吴海良

一个月前，一名10岁的孩子因患肺炎住进医院
儿一科治疗。刚住院时，孩子的爸爸意见很大，不是
嫌弃这就是嫌弃那。在医护人员的精心治疗护理
下，孩子的病情很快得到控制，住院 5天后康复出
院。临出院时，这位家长对儿一科医护人员再三表
示感谢。医护人员优质的服务打动了他，让他和孩
子感受到了护理带来的那份浓浓关爱。

7床的贾姓小患者今年2岁半，因感冒发烧被爷
爷奶奶抱着住进了儿一科病房。儿一科护士长李咏
梅告诉记者，这个孩子体质较差，一感冒肺部就发
炎。抱孩子、沏奶、喂药，在护士的精心护理下，孩子
很快得以康复出院。李咏梅说，护理人员要和患者
家属交朋友，设身处地地多为患者着想。她说，护理
的本质就是关怀，关怀就要求护理人员关心关爱每
一位患者，理解包容患者家属的不理解行为。李咏
梅说，作为儿科的护理人员，除了有过硬的专业技术
外，还要有端正的仪表、得体的行为、美好的语言，让
患者及家属在住院期间都能感受到来自护理人员的
真诚和关爱。对于情绪急躁的家属，用适当的语言
进行疏导，多关注患者的病情，缓解家属的压力。

儿科是老病区，每逢春节及儿童节，为了给患者
营造一个良好的节日氛围及就医环境，她们都会在
病房里挂上彩色的气球，把病区装扮的就像儿童乐
园，为患者送上祝福，送上安康。记者看到，每个病
室内都贴有温馨提示，白板上每日更新天气预报，便
民服务袋内的有患者家属需用的物品。在环境条件
相对有限的情况下，这些白衣天使们用心为患者创
造一个温馨的就医环境。

南丁格尔说，护士其实就是没有翅膀的天使，是
真善美的化身。李咏梅认为，这不仅是对护士职业
形象的赞美，更是对她们职业素质的要求。儿一科
的医护人员心系患者，奉献爱心。去年，病区里来了
一个特殊的家庭，一名有智障的妇女带着 4个孩子
住院。看到孩子们衣着破旧，生活困难，医护人员自
发组织起来，为患者捐助衣物。对此，患者家属非常
感谢，拉着李咏梅的手，一个劲地说感谢的话。

她们不但把爱心奉献给患者，同样也牵挂着社
会上的弱势群体、生活困难的孩子。今年儿童节前
夕，李咏梅带领科室护士来到爱德孤儿院，看望生活
在这里的孩子，给他们送去了生活、学习用品。

李咏梅说，没有关怀就没有护理，护理工作融入
了太多的人文关怀，才能如此伟大和高尚。了解并
掌握每一位患者及家属的就诊情况，无疑会增加护
理工作量，付出会更多，身心会更累。但是能得到患
者及家属理解与支持，赞扬与尊重，能看到患者的康
复比什么都强。累并快乐着，这就是儿一科护理人
员的真实写照。

无声胜有声 情暖俩家庭
文/晚报记者 潘中华 图/通讯员 李永清

阅读提示 脚下沾有多少泥土，心中就沉积多少
真情。前不久，本报记者兵分8路分别到梁园、睢阳及
示范区的多个社区蹲点采访，与群众面对面交流、心
贴心服务。在梁园区长征街道办事处九天社区，记者
了解到这里有两个因病致贫的特殊家庭渴望得到社
会的关爱与温暖。回来后，记者与京九晚报·衣往情
深公益组织负责人曹洪春一起，在该公益群内为这两
个困难家庭发起了一场无声的爱心捐款活动。

爱心人士把新买的被子给陈慧霞铺在床上

爱心人士在安慰陈慧霞


