
广告

03 民生 2017年11月7日
编辑 刘红强

——听我们讲商丘市第一人民
医院的故事（81）

为了患者，
她每天都在挑战死神

晚报首席记者 贾若晨

2017 年 1 月 21 日 10 时
许，医院胃肠肝胆外科闯进一
老一少两个人。年轻人神色
慌张，不停地安抚着轮椅上面
容痛苦的老奶奶。值班医生
和护士抓紧询问病情。老人
已经 102 岁，腹部疼痛近两
天，在其他医院多次就诊，因
高龄、高风险被拒绝收治。

一个难题摆在了医院胃
肠肝胆外科主任高凌和所有
医护人员的面前。老人患上
了急性化脓性胆囊炎并腹膜
炎、胆总管结石并胆管炎。若
不马上进行手术治疗，后果将
不堪设想；若手术，老人能否
耐受，术中是否会出现突发状
况，术后恢复能否顺利……

面对百岁老人的生命安
全，在手术治疗与保守治疗之
间，在病人生命与医务人员承
担风险之间，高凌毅然选择迎
难而上。当日下午 6时，老人
被送入手术室，成功接受化脓
胆囊切除和胆总管减压取石
后放置T管引流手术。

这惊心动魄的一天只是
医院胃肠肝胆外科的日常缩
影。医护人员每天面对的几
乎全是外伤、胃肠道肿瘤、胆
囊感染肝脏脾脏等急危重疾
病患者。每天与时间赛跑，每
天向死神挑战，胃肠肝胆外科
医护人员时刻处于不敢倦怠
的紧张之中。

2016年三四月的一天下
午，一位新婚不久的年轻人被
推进胃肠肝胆外科。因车祸，
他的腹腔闭合性损伤，肝脏破
裂，十二指肠和结肠破裂，心
脏停跳，处于失血性休克之
中。这也是一位被多家医院
拒绝的重病号。来不及多想，
高凌带领冯亚光医生对病人
进行抢救并进行了内脏修补
手术。具备手术条件后，高凌
又为患者进行了第二次手

术。于是，一个患者本人都不
敢相信的奇迹就此诞生了。

“以医院为家”，很多人只
是说说，高凌实实在在做到
了，她办公室中的生活用品便
是例证。她是全国三甲医院
中唯一一位的女性普外主任，
是全国五一巾帼标兵、全国五
一劳动奖章获得者，商丘外科
学会主任委员。从医 30 多
年，高凌早已是商丘普外的权
威，但她始终强调自己“只是
一名外科医生”，“选择做一名
合格的外科医生，为患者解除
疾病，终生无悔”。

一个个患者在她的精心
治疗下康复了；全科室医护人
员精诚团结、无怨无悔，即使
是在住院患者常年超过额定
一倍以上的情况下，在科室每
天加床平均 40多张超负荷工
作状态下，仍然保质保量圆满
完成各项指标任务；胃肠肝胆
外科成立两年来，成功完成超
过 6000 台手术，没有发生一
起事故和纠纷；随着各种医保
政策的实施，越来越多以往放
弃治疗的老年患者走进了医
院；随着新病房楼的投入使
用，胃肠肝胆外科将再增加一
个新病区……在常年超负荷
的辛苦工作中，看到一个个被
治愈出院的病人，高凌感到十
分欣慰，再苦再累她都是无怨
无悔的。

采访中，一名肝胆破裂患
者和一名脾脏破裂患者的到
来催促着高凌主任。采访的
结尾，高凌说出了自己最大的
心愿：希望能治好更多的病
人，让更多的患者能够重新恢
复健康。

请患者记住高凌坐诊的
时间：星期一；胃肠肝胆外科
的电话：3256057；高凌的电
话：13937043388。她愿随时
为患者提供服务和帮助。

新华社11月6日电“双11”临
近，武汉警方日前通报了近期高发
的典型网购退款骗局案例。骗局具
有较强的迷惑性，让不少消费者中
招。警方提醒消费者加以防范。

据武汉警方通报，9月20日，武
汉消费者侯女士报警，称她网购后
的第二天下午接到假冒的客服来
电，说她购买的商品交易未成功，让
她查询。侯女士登录自己的购物账
号，发现自己选购的商品不见了，便
按对方的要求进行“登记”。当晚

“客服”来电声称需要手机验证码通
过验证，一共有 3条手机验证码。
她都如实告知，之后发现自己银行
卡3次被转账，总共损失了9.7万余

元。
10月25日，消费者刘先生接到

“170”开头的手机来电。对方自称
是商家客服，说刘先生网购的一件
衣服可能存在质量问题，为表“歉
意”，商家将给他办理退款，随后发
来了退款链接，需要刘先生输入付
款时的银行卡号、密码，以及手机验
证码。刘先生照办，结果 1万多元
存款被立即转走。

民警提醒，犯罪分子通过不法
渠道获取消费者信息，冒充购物网
站的客服人员打电话或发短信给消
费者，以“系统错误”“缺货”“货品存
在问题”等为由，发送退款链接或二
维码，一旦受害人点击链接输入银

行卡信息或扫码后，卡内钱款就被
转走。有的犯罪分子利用技术手段
登录消费者的购物账号，将其所购
商品的页面隐藏，并植入带有木马
的链接，随后冒充客服打来电话，套
取短信验证码。

武汉警方提示，正规购物平台
不会以链接或二维码形式退款。办
理退款时，要在正规电商平台，按
规范操作，不要轻易点击对方发来
的链接，不要在不可靠的网站输入
账号、密码。如果“客服”索要手
机验证码，一定要高度警惕。消费
者在发现受骗后，应在第一时间报
警，便于警方启动程序帮助挽回损
失。

警惕网购退款骗局

“细雨生寒未有霜，庭前木叶
半青黄。”2017年 11月 7日 13时
37分45秒，立冬。

寒冷天气影响人体的内分泌
系统，造成人体热量散失过多。
因此，立冬过后营养应以增加热
能为主，可适当多吃瘦肉、鸡蛋、
鱼类、乳类、豆类及富含碳水化合
物和脂肪的食物。

多吃主食，适当吃点羊肉、鹌
鹑和海参。蛋白质、脂肪和碳水
化合物被称为产热营养素。所
以，冬季要适当增加主食和油脂
的摄入，保证优质蛋白质供应。
羊肉、牛肉、鸡肉、鹿肉、虾、鸽、鹌
鹑、海参等食物中富含蛋白质及
脂肪，产热量多，御寒效果较好。

海带、紫菜可促进甲状腺素
分泌，产生热量。人体的甲状腺
分泌物中有叫甲状腺素，能加速

体内很多组织细胞的氧化，增加
身体产热能力，而含碘的食物可
以促进甲状腺素分泌。含碘丰富
的食物有海带、紫菜、发菜、海蜇、
菠菜、大白菜、玉米等。

动物肝脏、胡萝卜可增加抗
寒能力。寒冷天气使人体维生素
代谢发生明显变化，增加摄入维
生素A和维生素C，可增强耐寒能
力和对寒冷的适应力，并对血管
具有良好的保护作用。维生素A
主要来自动物肝脏、胡萝卜、深绿
色蔬菜等，维生素 C则主要来自
新鲜水果和蔬菜。

芝麻、瓜子能提供人体耐寒
的必要元素。寒冷天气使人对体
内蛋氨酸的需求量增大，因此，冬
季应多摄取含蛋氨酸较多的食
物，如芝麻、瓜子、乳制品、酵母、
叶类蔬菜等。

新华社 11 月 6 日电 财政
部、国家税务总局日前印发《关
于支持小微企业融资有关税收
政策的通知》，明确自今年12月1
日至 2019年 12月 31日，将金融
机构小额贷款取得的利息收入
免征增值税政策范围由农户扩
大到小微企业、个体工商户。

9月27日召开的国务院常务
会议提出，采取减税、定向降准
等五项举措，激励金融机构进一
步加大对小微企业的支持。

除了免征增值税政策范围
扩大以外，享受免税的贷款额度
也由单户 10万元扩大至 100万
元。通知明确，小额贷款是指单
户授信小于100万元（含本数）的
农户、小型企业、微型企业或个
体工商户贷款；没有授信额度
的，是指单户贷款合同金额且贷
款余额在100万元（含本数）以下
的贷款。

通知强调，金融机构应将相
关免税证明材料留存备查，单独
核算符合免税条件的小额贷款
利息收入，按现行规定向主管税
务机构办理纳税申报；未单独核
算的，不得免征增值税。

通知还提出，自 2018年 1月
1日至2020年12月31日，对金融
机构与小型企业、微型企业签订
的借款合同免征印花税。

此外，为支持小微企业发展，
财政部、税务总局近日印发《关于
延续小微企业增值税政策的通
知》，自2018年1月1日至2020年
12月 31日，继续对月销售额 2万
元（含本数）至3万元的增值税小
规模纳税人，免征增值税。

12月1日起——
金融机构向小微企业
放贷利息免增值税

今天立冬，养生要注意增加热能
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气温下降，市民出行注意保暖


