
记 者 通
过郑州铁路公

安处商丘站派出所
所长王宏为了解到，今

年春运期间商丘所共计
开行普速列车 134趟、高铁

110趟，为切实营造和谐春运
治安环境，着力诠释“平安春运、

有序春运、温馨春运，让旅客体验
更美好”的春运工作新理念。自春运
开始以来，商丘站派出所警力全员上
岗，紧盯旅客购票、进站、安检等关键
环节，大力开展春运安保各项重点工
作。一是严密秩序维护。进一步加
强对实名制验票口、临时进站通道、
出站口、售票厅等部位的警力投入，
在做好进站旅客秩序维护的同时，严
密盯控扒窃流窜犯罪，切实为旅客营
造安全乘车环境。二是严整治安环
境。商丘站派出所积极联合商丘市

前进公安分局、建设公
安分局共同对商丘站区
治安环境开展集中整
治，严厉打击接客拉客、
敲诈勒索、强买强卖、捡
拾讨要等惯性治安问
题，切实肃清站区治安
顽疾。三是严打倒票行
为。全面加强火车站区售
票厅、候车室、旅客进出站
通道等重点部位管控，并联合
商丘市公安局积极建立打击倒票
联动机制，全力压缩倒票人员活动
空间，坚决杜绝倒票活动抬头。四
是开展爱民活动。商丘站派出所在
站内设置“爱民实践服务台”，积极
为出行旅客提供乘车指引、安全提
醒、免费茶水等爱民服务，切实展示
铁路公安民警良好形象。

铁路公安部门提示春运期间出行

旅客，保证通过正规售票途径购买车
票，严守铁路出行安全规章，提升出行
安全意识，出行过程中如遇到困难麻
烦请及时向铁路民警求助。

新春出行有攻略
方便安全有指南

■文/晚报首席记者 鲁 超 图/晚报首席记者 魏文慧

记者
获悉，2018
年春节期间全
国收费公路继续
实施免收小型客车
通行费政策，具体时间
为 2 月 15 日 零 点（除
夕）—2 月 21 日 24 点（正月
初六）共免费7天，免费车型为7
座（含7座）以下载客车辆。

根据以往春节出行特点及群众需
求，商丘高速交警分析认为，2018年春节
长假，受旅游、探亲以及免通行费政策叠加影
响，返乡高峰预计将出现在 2月 10日（腊月廿
五）左右，春节7天最高峰预计出现在返程的2月
20日（正月初五）和21日（正月初六）。其中2月21日
17时至21时高速公路通行车辆将达到流量峰值。

流量较大的商丘辖区收费站主要集中在连霍高速公
路商丘站、永城芒山站、夏邑站以及民权站周边。流量较大
的省界收费站多为旅游景区以及个别省界出入口如连霍高
速公路豫皖界、永登高速公路永亳站、济广高速公路豫鲁界
收费站。这些省界站车流量大，同时节日期间较平日增幅
大，容易发生拥堵。春节期间，返乡易出现拥堵的高速收费
站主要是商丘站、商丘梁园站、夏邑站、民权站。而节后返程
易堵高速霍高速公路豫皖界、永登高速公路永亳站、济广高
速公路豫鲁界收费站，建议参考绕行路线或错峰躲避拥堵。

在环商丘市周边高速公路6个收费站中，这样通行更顺
畅：高峰时段，小车司机朋友可以选在商丘新区南站或商丘
睢阳站、商丘新区北站上下站口，错峰出行；去登封旅游或新
郑机场的司机朋友，可以走连霍高速转商登高速，或在商登
高速机场收费站上高速走商登高速公路更快捷；去菏泽方向
的司机朋友，最好在商丘新区北站、商丘新区南站上高
速，避开可能拥堵的连霍高速商丘站。

请大家注意的是，免收通行费时间以车辆驶
离高速公路出口收费车道的时间为准。换言
之，收费期间上高速公路，免费期间下高速公
路，不会被收费。反过来，免费期间上高
速，收费期间下高速，就要收费。所有
收费高速对免费通行车辆实行不
发卡抬杆放行，节省等待时
间。为确保安全，凌晨2点

至 5 点，长途客运
车辆及危化品
车 辆 禁 止 驶
入高速公路。

铁路安检加强，服务全面提升
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记
者 从 商

丘市中心
汽车站获悉，

公 路 春 运 节 前
务工流、学生流、探

亲流重叠，短途多；节
后客流高度集中，主要

是民工流，长途多。今年
春运旅客的流量、流时、流向

可能会出现一些新变化。商运
集团将灵活运用各种服务手段及

早部署，合理安排工作侧重点，有针
对性地采取措施，充分发挥公营车的优

势，满足人民群众出行需要。
据悉，在 2月 15日（除夕）至 2月 17日（初二）期

间，商丘市中心汽车站的短途客运车辆将保持运
营，最大限度满足人民群众节日期间探亲访友的需求。

自 2月 18日（正月初三）开始，汽车客运班次将基
本恢复正常。个别线路的车辆，将会延期恢复正常。
具体线路运行情况，以车站发布及售票窗口为准。

在春运期间，商丘市中心汽车站将增开售票窗
口，延长售票时间及客票预售期，努力缩短旅客排队

购票时间，采取多种措施为旅
客购票提供便利条件。落
实应对恶劣天气及客流量
特别集中时的应急措施，
密切关注天气变化，根据
气候情况及时做好防寒、
防冻、防滑、防雾、防雨雪
等恶劣天气下的安全预防
工作，配好必要设备、用

品，做好滞留旅
客防寒、防冻
等方面工作，
根 据 实 际 情
况 及 时 启 动
恶 劣 天 气 应
急 预 案 和 客
流 高 峰 应 急
预案，并将受
影 响 需 要 调
整 的 客 运 班

次 及 时 对
外发布。
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记者从商丘火车站了解到，2018年春节为 2月 16
日，春运自 2月 1日起至 3月 12日止，为期 40天，其中，

节前 15天，节后 25天。春运期间，商丘火车站预
计发送旅客 149万人次，较去年同期多发送旅客

8.1万人次，同比增幅 5.75%。春运期间，为全
面做好 2018年春运工作，展示良好形象，

实现“平安春运、有序春运、温馨春运，
让旅客体验更美好”的春运工作目

标，商丘火车站积极应对，紧紧抓
住运能、服务、安全等关键环

节，从售票、进站、候车、检
票、出站等环节入手，为

旅客提供安全、方
便、快捷的服务，

最大限度满足
人 民 群 众 出

行需求。
为

确保

旅客运输组织安全，该站加大检查力度，成立 7个安全
检查组，深入重点站、重点岗位督导检查，督促各岗位
严格落实“一站一案”“一车一案”客流组织方案。同
时，加大售票组织、候车组织、乘降组织和“三品”查堵
力度，通过全面优化旅客进站、候车、检票、上车、乘
车、出站流线，做好电梯、自动扶梯旅客组织和高峰应
急值守，加强售票厅、进出站口、候车室等客流密集场
所旅客引导，确保旅客出行安全。

针对节前客流集中到达的实际情况，该站积极发
挥“火凤凰”服务岗、“商丘印象”服务台重点旅客服务
功能，开通“商丘印象”网络服务台，开展“出行锦囊”
活动。在原有出行规划、咨询帮助、信息查询的基础
上，推出轮椅助残、小针线、小药箱、小修理、小工具等

“五小”应急服务。此外，成立由新入路职工组成的青
年服务队，为重点旅客提供电话预约、帮助购票、专区
候车、提前进站、协助上车、重点交接、便利出站的“爱
心接力”一条龙服务。

该站团委联合商丘团市委，面向社会招募 20名学
生志愿者，组建“青年志愿者服务队”，在售票厅、广
场、候车室等处所设置爱心服务台，做到“购票有引导、
问询有人答、困难有人帮”，着力为旅客安全出行提供
方便。

据悉，节前商丘火车站客流主要是学生流、探亲流

和务工返程流，发送客流相对平缓，到达客流较大，主要
负责旅客下车出站组织，做好学生票和探亲返程车票发
售组织，保障优质服务。节后，客流以务工返程流、探
亲、学生流、旅游流为主，大年初三、初六、初九出行
时间相对集中，客流高度叠加，最高日发送人数
预计将在7万人次以上。

为了应对春运客流的增加，商丘火车
站将加开临客 15对，高铁加开临客 6.5
对。

铁路部门提醒广大旅客，
欲准确掌握列车开行时间及
时刻表，可登录 12306 网
站，以及铁路部门开
通的官方微博、微
信查询，或关注火
车站发布的公
告 ，以 便 合
理 安 排
行程。

春运出行，安全问题不可忽视

眼看着春节
假期就要到了。其

间，不管是火车站、汽车
站，还是高速公路和市内公
共交通，都将迎来客流高
峰。为了您出行顺利和平

安，记者精心为您打
探了出行信息。


