
●第一部分：人
人分为保险人、投保人、被保险人、受益人四种。
保险人就是保险公司。投保人就是这份保险交钱

的人，是保单所有者，投保人后期是可以更改的（需要
被保险人同意）。被保险人是指保障对象，通俗说就是
这份保险是给谁买的。受益人是领取保险金的人。受益
人可以是法定，也可以是指定，还可以指定分配方式，
比如均分或者按照意愿比例分配。比如，妈妈（投保人）
给爸爸（被保险人）买了一份XX公司（保险人）的寿险
产品，受益人是儿子。

●第二部分：钱
简单说就是：交多少钱，出险后赔多少钱？分成保

险费、保险金额、现金价值、免赔额四类。
保险费是指投保人每次要交多少钱，可分趸交（一

次性交完）和期交（分期交完）。
保险金额是指出险后，保险公司要赔偿多少钱。
现金价值就是保单所具有的价值，咱们只要记住：

现金价值就是犹豫期后退保能拿到的钱。
免赔额就是保险公司在这个数额之下的费用不赔

偿。比如某款百万医疗险免赔额 1万元，意思就是合
同内约定的情况下，花费的医药费经过社保报销之后，
剩余部分超过1万元的才能报销。

●第三部分：时间
保险合同里必须关注的几个“期”，分别是生效日、

保障期、缴费周期、犹豫期、宽限期、保单中止期、保单
复效期。

生效日就是哪天开始享有保障，以保险合同标明
的生效日期为准。保障期就是这份保障保多久。

缴费周期在“交费方式”里可见，指交费年数，交费
次数等。

犹豫期是指购买保险后，一般有 10日或 15日（自
然日）的犹豫期，这段时间不想买了，要退保，可以拿回

所交的保费。
等待期（观察期）是指购买健康类保险、寿险后，有

30日/90日/180日（自然日）观察期。观察期内发生保
险事故，保险公司不承担保险责任，以防止带病投保。

宽限期是从第二次交保费开始，有60天（自然日）
为宽限期，这期间交费不计息且仍享有保障。（针对分
期支付保费的情况）如果忘了交费先别慌，只要在这60
天交上，保障是不受影响的。

保单中止期是指过了60天宽限期还没交费，则进
入合同中止期。中止期间，合同将失去保障作用。

保单复效期为 2年。补交保费、滞纳金及相关费
用后，保单“起死回生”。如果2年之内还未补交保费、
申请复效，保单就要与你说“再见”啦！

●第四部分：责任
也就是这份合同保什么，不保什么，这部分是最难

懂的。一定看弄懂保险类型、保险责任、责任免除、保险
释义。

保险类型：产品名称和保险种类，是指买的寿险还
是意外险，医疗险还是重疾险。

保险责任：就是这份保险合同保障内容，以及被保
险人获得赔偿和给付金的依据和范围。比如买的重疾
险，保障的就是合同约定的疾病，不是这些疾病或者状
态，是不赔的。

责任免除：也就是除外责任，这种情况下，保险公
司不承担责任。比如出交通事故了，车损险可以赔，但
是由于是酒驾，那保险公司就不会赔偿。

保险释义：释义是对保险合同中提到的名词进行进
一步解释，又像是更详尽的“隐性责任和隐性免除责
任”，尤其重疾险、意外险合同的释义，一定要仔细阅读。

把保险合同拆分成这四部分，按照这四步可以让
大家基本了解保险合同内容，但是有些条款确实艰涩
难懂，建议大家购买保险时一定咨询专业工作人员，把
自己不确定的部分搞清楚弄明白，保护自己的合法权
益。 通讯员 轩琳琳

交强险责任限额大幅提升
有责总责任限额从12.2万元提高到20万元，其中死亡伤残赔偿

限额从 11万元提高到 18万元，医疗费用赔偿限额从 1万元提高到
1.8万元，财产损失赔偿限额维持0.2万元不变；无责任赔偿限额按照
相同比例进行调整，其中死亡伤残赔偿限额从1.1万元提高到1.8万
元，医疗费用赔偿限额从1000元提高到1800元，财产损失赔偿限额
维持100元不变。

商车险保险责任更加全面
新的机动车示范产品的车损险主险保险责任增加了机动车全

车盗抢、地震及其次生灾害、玻璃单独破碎、自燃、发动机涉水等保
险责任，删除了事故责任免赔率、无法找到第三方免赔率等免赔约
定，删除了实践中容易引发理赔争议的免责条款，为消费者提供更
加全面完善的车险保障服务。

商车险产品更为丰富
支持行业制定新能源车险、驾乘人员意外险、机动车延长保修

险示范条款，探索在新能源汽车和具备条件的传统汽车中开发机动
车里程保险（UBI）等创新产品。引导行业规范增值服务，制定包括
代送检、道路救援、代驾服务、安全检测等增值服务的示范条款，为
消费者提供更加规范和丰富的车险保障服务。

商车险价格更加科学合理
保险业根据市场实际风险情况，重新测算了商车险行业纯风险保

费，同时，商车险产品设定附加费用率的上限由35%下调为25%，预期
赔付率由65%提高到75%，车险产品费率与风险水平更加匹配。

车险产品市场化水平更高
逐步放开自主定价系数浮动范围，第一步将自主定价系数范围

确定为[0.65~1.35]，第二步适时完全放开自主定价系数的范围。
安全驾驶，保费会更便宜
改革实施后，商车险无赔款优待系数将考虑赔付记录的范围由

前1年扩大到前3年，对于偶然赔付消费者的费率上调幅度将降低。
对于交强险来说，费率也有优惠。结合各地区交强险综合赔付

率水平，在道路交通事故费率调整系数中引入区域浮动因子，浮动
比率中的上限保持30%不变，下浮由原来最低的-30%扩大到-50%，
提高对未发生赔付消费者的费率优惠幅度。

对于轻微交通事故，鼓励当事人采取“互碰自赔”、在线处理等方
式进行快速处理，并研究不纳入费率上调浮动因素。通讯员 轩琳琳

只需只需4步 搞懂保险合同不再难 车险改革，对车主有什么影响

《关于实施车险综合改革的指导意见》于2020年9月19
日正式实施，改革实施后，短期内对于消费者可以做到“三个
基本”：即“价格基本上只降不升，保障基本上只增不减，服务
基本上只优不差”。届时，消费者将真真切切地感受到以下
改革红利。

提起买保险，经常会听到保险营销员说：“保障都是写进合同条款里的，您放心！”很多
人听到这句话，也并没有很放心，因为保险合同密密麻麻的条款上百条，自己一个人真挺难
看懂的。保险合同搞不懂，以后理赔可能存在隐患啊……别慌，商丘市保险行业协会把就
保险合同给拆解成人、钱、时间、责任四个部分，和大家分享一下如何快速搞懂保险合同。

阅读
提示

普及金融知识普及金融知识 提升金融素养提升金融素养 共创美好生活共创美好生活

一路同行一路同行
J10

2020年9月25日
编辑 张洁


