
守初心 担使命
做好地方金融服务排头兵

——中原银行商丘分行以优异成绩向商丘市第六次党代会献礼
文/图 本报记者 任威 实习生 王灿 通讯员 宋京辉

始终把服务数量众多的中小企业作为服务
好实体经济、实现自身转型发展的重要举措，
以小微企业融资难点、痛点为出发点、着力
点，不断提升金融服务的覆盖面、可得性和满
意度。

持续提升服务水平。中原银行商丘分行加
强专营机制，设立小微业务部，组建小微专营
团队，配备小微专职客户经理，进行专门管理
与考核。提升线上服务能力，实现小微企业永
续贷、政采贷等产品全流程线上化办理，先后
推出“中原秒贷”、“聚商快贷”、“商超 V 贷”
等信贷产品，解决辖内小微企业融资难题。截
止 2021 年 6 月底，该行小微两增贷款余额 24.2
亿元，较年初增长 1.68 亿元，位居全市前列。

开展百名行长走访千家万户活动。认真贯
彻落实市委、市政府“万人助万企”精神，实
施全行“一把手”工程，逐一实地走访企业，
切实了解企业需求，共同制订解决方案，确保
走出温度、访出实效。截止 2021 年 6 月底，该
行累计走访企业 740 余家，发放贷款 7.6 亿元，
帮助企业解决问题 130 余条。

助力中小企业 坚守服务实体本源

近年来，在市委、市政府的正确领导下，中原银行商丘分行围绕“传
统业务做特色、创新业务求突破、未来银行求领先”三大发展战略，坚持

“市民银行、中小企业的首选银行和政府的重要合作银行”的特色定位，
扎实履行地方金融机构的责任使命，助力优化地方营商环境，有效防范化
解区域金融风险，做好服务商丘经济的“排头兵”。

中原银行商丘分行现有48家网点，遍布我市城区和各辖县，截至今年
6月底，该行各项存款余额381.53亿元，系统内排名第二；各项贷款余额
193.33亿元，其中上半年新投放贷款23.02亿元，位居全市第二；年缴纳税
收1.8亿元以上，位居全市各金融机构前列。

围绕政府需求 勇挑金融责任担当

围绕各级政府战略目标和工作重点，主动
对标商丘经济发展需要，全面履行地方金融机
构责任担当，为我市建设国家区域中心城市贡
献中原银行力量。

积极服务重点项目。围绕商丘市枢纽经济
发展、产业结构转型升级、重点基础设施建设
和城镇化建设，该行对照市县区政府谋划的项
目清单，建立了“名单制、插红旗”工作机
制，成立了工作专班，对项目逐一对接。2020
年落地重点融资项目 26 个，金额合计 36.26 亿
元；2021 年储备融资项目 43 个，意向金额 73.4
亿元，目前已落地 16 个，金额 16.82 亿元。

助力政府专项债发行。三年来，中原银行
商丘分行作为全市专项债发行服务专业合作单
位，配合财政部门和项目单位组织了多场业务
培训，联合会计师事务所、律师事务所无偿协
助我市谋划、包装、上报入库项目 230 亿元，
已发行 100.38 亿元。2021 年春节前市政府召开
专项债工作推进会后，该行立即组建 40 人工作
专班，大年初一进驻各区县协助服务，加班加
点整理上报材料，最终协助上报项目 240 亿
元，获得市政府好评。

积极助力乡村振兴。加强金融服务乡村振
兴组织推动力量，率先成立乡村振兴金融部。
不断完善农村金融服务机构体系，下沉服务网
点，设立了 8 家乡域支行、15 家乡镇支行和 536
家普惠金融服务站，解决农村金融服务最后一
公里问题。加大乡村振兴资金支持力度，在农
村基础设施建设、农村人居环境改善、县域特
色产业、县域医共体改革等方面，开辟授信审
批绿色通道、实行利率优惠，制订综合金融服
务方案，予以重点支持。截止 2021 年 6 月底，
该行涉农贷款余额 54.5 亿元，较年初增长 6.45
亿元。通过数字化技术主动服务乡村治理，在
我市部分乡村定制化上线了乡村在线 APP，建
立了党建、村务公开、便民惠民服务平台，注
册用户突破 4.5 万。

积极助力疫情防控。2021 年疫情再次暴发
后，该行先后向商丘市新冠肺炎疫情防控指挥
部、公安系统和卫生系统爱心捐赠物资共计价
值 6 万元。组织 30 余人的志愿者协助社区维护
核酸检测采样现场秩序，并为该行周边核酸监
测采样点配送盒饭 200 余份。辖下各支行积极
对接各医院、各交通卡点、各社区执勤点、核
酸检测采样点 50 余个，将防控物资及生活用品
第一时间送到战“疫”第一线，以实际行动践
行社会责任担当。

中原银行商丘分行充分发挥网点多、服
务口碑好的优势，不断强化综合金融特色优
势，创新金融服务模式，满足城乡居民金融
服务需求。

完善服务渠道。在传统网点服务基础
上，不断拓展线上服务手段。针对市民不同
缴费场景，上线了水费、电费、燃气费、暖
气费、物业费、学费、党费等线上缴费功
能，不断提升客户体验。围绕个人融资需
求，上线了永续贷、原 E 贷等线上贷款产
品。该行累计投放个人贷款 169.63 亿元，有
效满足百姓住房、消费、个体经营、创业就
业等方面的需求。

强化科技赋能。依托手机银行、微信银

行+小程序、企业微信、客服系统等载体，
并搭建了智慧社区、吃货地图、中原聚商、
智慧校园四大场景生态圈，为我市学校管
理、社区管理、餐饮商家推广、商超收费等
提供了便捷的手段。

传承地方文化。发行“商丘印象·华商
之都”城市印象卡，为推广商丘城市旅游品
牌再添新名片。与我市名代集团联合发行属
地化联名信用卡，探索服务中小企业的发
展、促进消费助力内循环的新路径。

在商丘市委市政府的领导下，中原银行
商丘分行将进一步以服务地方经济社会发展
为己任，不忘初心，牢记使命，以优异成绩
向市第六次党代会献礼。
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